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Agli organi di informazione — Loro sedi

| UN QUESTIONARIO PER MISURARE IL GRADO DI SODDISFAZIONE DEI TURISTI

L’Assessorato al Turismo del Comune di Capaccictae e I'lstituzione comunale “Poseidonia”, al fitie
raccogliere impressioni, suggerimenti, consiglies misurare la qualita dell’offerta turistica sefritorio
comunale, hanno elaborato e messo a disposiziagieutienti un questionario d@Customer Satisfaction

E possibile compilare il questionario direttameptesso I'Ufficio Turismo di Paestum (Piazzetta aell
Basilica) e il punto informazioni presso la stagat Paestum, nonché scaricarlo online, a parétegidrno
24 luglio, dal sito web istituzionale del Comune wiw.comune.capaccio.sa.it) e dai portali
www.paestumeventi.it e www.stiletv.it, per poi cegparlo o trasmetterlo ai succitati uffici (tel.
0828.722374 - 0828.725649). Il coordinamento temswentifico dell'iniziativa é stato affidato alla
dottoressa Barbara Guerra.

“Abbiamo ritenuto— spiega il portavoce dell Amministrazione comumalonsigliereCar mine Caramante
—di mettere a disposizione della nostra utenza tigasuno strumento attraverso il quale dialogarendb
territorio. In questo modo, a fine estate, con 8hsi dei dati raccolti, potremo valutare concredgioni ed
ulteriori iniziative per venire incontro alle esigee dei turisti e porre in essere soluzioni allergual
carenze da essi evidenziate”.
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